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FEM Süd und MEN in der Klinik Favoriten

Klinik Favoriten

16 med. Abteilungen

5 Institute/ 23 Ambulanzen 

2.600 Mitarbeiterinnen

~ 744 Betten

~ 625.000 Amb.-besuche

PatientInnen

Beratung und 
Gesundheits-

förderung für...

Wien

Favoriten

BewohnerInnen
der Region

weibliche und 
männliche

Bevölkerung

Quelle: Geschäftsbericht Wiener Gesundheitsverbund 2019





Burn out und Depressionen bei 
ÄrztInnen in Deutschland

• Medscape ist eine Online-Plattform für 
GesundheitsexpertInnen:

• 1.130 ÄrztInnen nahmen an der Umfrage 
teil mittels Online-Fragebogen

• Befragungszeitraum: Juni bis August 
2020

• Etwa je die Hälfte der TeilnehmerInnen 
arbeitet in Deutschland als Klinikarzt/-
ärztin oder in einer Praxis.



Psychische Belastungen bei ÄrztInnen 
während der Pandemie



Belastungen bei Pflegekräften während 
der Pandemie



Belastungen bei Pflegekräften während 
der Pandemie

• Online-Befragung anonym, in ganz 
Deutschland

• 3.669 Beschäftigte im 
Gesundheitswesen, darunter 
Angehörige der ÄrztInnenschaft, der 
Pflege und des sonstigen 
Krankenhauspersonals

• Befragungszeitraum: 15. April bis 1. 
Mai 2020 

• Gegenstand der Untersuchung: 
subjektive Belastung und Stress 
während der Pandemie



Ursachen der aktuellen Belastungen

Die Beschäftigten müssen mit psychischen Herausforderungen umgehen, wie:

• der emotionalen Inanspruchnahme durch die besonderen Bedürfnisse 
vieler Menschen in diesem Ausnahmezustand 

• den erhöhten Anforderungen an die Arbeitsorganisation, aufgrund 
neuer Prioritäten und veränderter Arbeitsabläufe sowie möglicher Engpässe 
in der Versorgung 

• den veränderten sozialen Beziehungen durch die Schaffung von sozialer 
Distanz

• der ständigen eigenen Infektionsgefahr in der Arbeitsumgebung (Angst 
vor Infektion) 

Quelle: DGUV, Deutsche Gesetzliche Unfallversicherung, 2020



Auswirkungen der aktuellen 
Belastungen

Mögliche Reaktionen auf die Belastungen – auf verschiedenen Ebenen

• körperlich: Magen-Darm-Probleme, Kopfschmerzen, Atembeschwerden, 
hoher Blutdruck, Müdigkeit, Herzrasen,...

• kognitiv: Nicht abschalten können, Konzentrationsfehler, 
Flüchtigkeitsfehler, das eigene Leistungsvermögen geringschätzen,..

• emotional: Unruhe, sich unter Druck fühlen, sie ständig gehetzt fühlen, 
Gefühle der Ohnmacht, Reizbarkeit, Ungeduld

• verhaltensbezogen: keine Pausen machen, übermäßiger Konsum von 
Alkohol, Zigaretten, Medikamenten, Veränderungen im Essverhalten 
(geminderter/gesteigerter Appetit),…

Quelle: DGUV, Deutsche Gesetzliche Unfallversicherung, 2020



Krankenstandsentwicklung in der 
Covid-19 Pandemie

Fehlzeitenreport 2020



Entwicklung bei psychischen 
Erkrankungen



Psychosoziale Ressourcen

• Handlungsspielraum

• soziale Unterstützung: 

• Information und Sicherheit

• Kommunikation und Kooperation

• Sinnerleben

Ein Ansatzpunkt: Stärkung der Resilienz



Stärkung der Resilienz 



Resilienzstärkung für Führungskräfte 
des mittleren Managements im Wiener Gesundheitsverbund



Gesundheitsmultiplikatorinnen



Dankeschön!
Kontakt: Mag.a Hilde Wolf, MBA

Frauengesundheitszentrum FEM Süd
hilde.wolf@extern.gesundheitsverbund.at

mailto:hilde.wolf@extern.gesundheitsverbund.at
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