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Palliative Demenz - Leuchtturm




Projektauftrag

Unterstutzung von Menschen mit Demenz bzw. psychiatrischen
Erkrankungen und den sie betreuenden Personen (An- und
Zugehorige, Mitarbeiterinnen) in besonders herausfordernden
Situationen




Projektstrukturplan

Projektstart: Sept. 2018
Informationssammlung
* Fragebogenentwicklung

« Sammlung von
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~ortbildungsangebote
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Fragen Basismitarbeiter:innen

* Wie oft haben Sie im beruflichen Alltag Kontakt mit Klient:innen
1. die an Demenz leiden?

2. die in ihrem Verhalten sehr herausfordernd sind(z.B. fordernd,
unhoflich, schwer zuganglich..?

* An wen wenden Sie sich wenn eine Betreuungssituation sehr
kompliziert ist?

* Wie oft beschaftigt Sie das herausfordernde Verhalten auf3erhalb
lhrer Dienstzeiten?

* Welche Schulungen/Fortbildungen zum Thema
Demenz/Psychiatrie/ Umgang mit herausf. Verhalten wirden Sie
unterstutzen? CS




Fragen an die Fuhrungskrafte

* Wie oft suchen Mitarbeiter:innen lhre Unterstltzung im Umgang mit
Klient:innen, die herausforderndes Verhalten zeigen?

* Wie stark schatzen Sie die Belastung der Mitarbeiter:innen durch
Klient:innen mit herausfordernden Verhalten ein?

* Wlnschen Sie sich Unterstutzung in der Beratung der Mitarbeiterinnen
Im Umgang mit Klient:innen mit herausforderndem Verhalten?




A n e b O te Projekt Leuchtturm:
Hospizbegleitung fiir Menschen mit Demenz

Leuchtturm

CS Betreuung zu Hause
Mitarbeiter'nnen in der mobilen
Betreuung und Begleitung im
professionellen Umgang mit
herausfordernden Situationen.

Leuchtturm Leuchtturm

Konsiliardienst ngb“d:m?.. e

interdisziplinare psychiatrische s ETSIUZLImEUmgandg

Begleitung far An- und mit herausfordemde.m' \/erhalten,

Zugehérige, Bewohner’innen darum werden spezialisierte

und Mitarbéiter'innen Fortbildungen fur Mitarbeiterinnen
' angeboten

L/
Z

Leuchtturm Demenzwegbegleiter‘innen
Psychologinnen: qualifizierte ehrenamtliche

intensive, individuelle psycho- Demenzwegbegleiter'nnen begleiten
logische Beratung fur An- und Menschen mit Demenz und deren

Zugehorige, Bewohner'innen D E M E N Z Angehorige zu Hause und in den

und Mitarbeiter’innen. P ALLI ATIV CS Spezialbereichen
PSYCHE

Umfasst finf Angebote, die die Demenzkompetenz der Mitarbeiter‘innen
und Ehrenamtlichen steigert und damit die Hospizbegleitung fur Menschen
mit Demenz und deren An- und Zugehérigen maBgeblich verbessert.

CS
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Leuchtturm Konsiliardienst PsyKo

* Interdisziplinarer Konsiliardienst im 2 Wochenrhythmus

« ZUsammensetzung: Psychiater, psych. DGKP, Psychologin

* Zlel: engmaschige Begutachtung der Bewohnerinnen, schnelle
medikamentOose Adaptierung, herausfordernde Situationen
werden schneller erkannt und Mitarbeiterinnen und
Bewohnerlinnen werden besser unterstutzt




Leuchtturm Psychologinnen

Stundenernéhungen der psychologischen Leistungen
Auswirkungen auf:

 Klient*innenbezogene Aufgaben
« Teambezogene Aufgaben




Leuchtturmschulungen

1. Kommunikation und Beziehungsgestaltung
2. Demenz-Refresher

3.
4
5

,2Dafur bin i ned Pfleger/Schwester worden”

. Impulsvortrag: ,Wie du mir, so ich dir ganz anders”
. Nahe/Intimitat im Alter




Fallbeispiel: ,ich mochte gesehen werden!”

« Anamnese

» Erleben/Verhalten/Bedurfnisse
» Herausforderndes Verhalten

* Interdisziplinares Arbeiten

 Uberlegungen, Umgangsempfehlungen, Ma3nahmen,
Deeskalationsstrategien




Fallbeispiel: Fr. H. 83 Jahre

Aufnahmesituation/Aufnahmegrund:
Soziale Isolation, Selbstflrsorgedefizit

Vorhandene Befunde:
 Demenz vom Alzheimertyp (mittelgradig)

» Verhaltensauffalligkeiten im Rahmen der Demenz: Agitation,
Impulsivitat, Weglauftendenz, Aggressionsdurchbriiche




Fallbeispiel: Fr. H. 83 Jahre

* Biografieerstellung (Kennenlernen)

» Teilnahme an der maeutischen Besprechung
(Erleben/Verhalten/Bedurfnisse)

* Besprechung zum herausfordernden Verhalten

» Rucksprache mit behandelndem Gerontopsychiater und
psychiatrischer DGKP

* Angehorigengesprache




Fallbeispiel: Fr. H. 83 Jahre

Umgangsempfehlungen

Kontaktangebote mit Blickkontakt und Ansprache "per Sie" mit "Frau H. mit Berihrung an der Hand

. mehrrpa%ls taglich die ungeteilte Aufmerksamkeit schenken, vor allem dann, wenn die Bew. dies im Moment nicht
erwarte

 Momente der besonderen Zuwendung geben z.B.: Gbers Essen bzw. Fingernagel lackieren (blau) und Komplimente
zum gepflegten Aul3eren geben

» Status geben, indem sie betreffend der Rechtschreibung um Rat gefragt wird
» bei Tatlichkeiten gegeniber Mitbewohner*innen klare Grenzen setzen und auffordern in ihr Zimmer zu gehen
» Schwiegersohn miteinbinden

« wenn die Bew. kein kooperatives Verhalten zeigt und gegenuber der PP tatlich wird --> Polizei telefonisch vor Ort
verstandigen

* bei beobachteten Verlassen des WB --> die Bew. begleiten, einen Spaziergang ums Haus durchfiihren und versuchen
die Bew. zu motivieren wieder gemeinsam auf den zurtickzukehren

* Rechtzeitige Einzelfallmedikation

. ElnzelbetreuungrD anbieten, in denen die Bew. die ungeteilte Aufmerksamkeit bekommt durch Seniorenbetreuung,
sozialpastorale Dienste, Ehrenamt,
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Fallbeispiel: ,wenn ich nicht....’

« Anamnese

» Erleben/Verhalten/Bedurfnisse
» Herausforderndes Verhalten

* Interdisziplinares Arbeiten

 Uberlegungen, Umgangsempfehlungen, Ma3nahmen,
Deeskalationsstrategien




Fallbeispiel: Herr W. 67 Jahre

Aufnahmesituation/grund: Wunsch der Gattin

» soziale Kontakte flr thren Mann
« Entlastung der Betreuungssituation

Vorhandene Befunde:

Frontotemporale Demenz; Kognitive Situation: leichte Demenz
Medikamente: Antidementiva, Antidepressiva
Verhaltensauffalligkeiten im Sozialkontakt:

Distanzlosigkeit, Taktlosigkeit, Impulsdurchbruche,




Fallbeispiel: Herr W. 67 Jahre FTD

* Biografieerstellung (Kennenlernen)

» Teilnahme an der maeutischen Besprechung
(Erleben/Verhalten/Bedurfnisse)

* Besprechung zum herausfordernden Verhalten

» Rucksprache mit behandelndem Gerontopsychiater und
psychiatrischer DGKP

* Angehorigengesprache




Fallbeispiel-Umgangsempfehlung

Bedurfnisorientierte Betrachtung

Handlungen danach richten im Rahmen der gegebenen

Moglichkeiten: zB:

 Aktivitaten: Einladen, eine Nicht-Teilnahme akzeptieren

* Einzelgedachtnistraining anbieten

« Essenssituation gestalten

« Grenzen setzen im Bereich der sozialen Interaktionen

 Einheitliches Vorgehen schitzen der Intimsphéare der anderen Tagesgaste

bzw. der der Betreuer




Fazit

e Das Wissen uber die Erkrankung (en) gibt Sicherheit und
Orientierung

 Im Mittelpunkt stehen der Mensch und die
Beziehungsgestaltung zu ihm

* Interdisziplinares Arbeiten erweltert unsere Sichtweisen, kann
unterschiedliche Wege aufzeigen und starkt das Miteinander




Sabine Walzer
sabine.walzer@cs.at
Sigrid Steiner
sigrid.steiner@cs.at
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